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Através deste termo você está contratando os serviços da  Walker Fit nas condições abaixo 
discriminadas: 

Permanência Mínima de Promoção: Para usufruir de qualquer benefício promocional, quando 
e se contratado, você deverá permanecer matriculado na Walker Fit pelo prazo mínimo de 3  
(três) meses. Esse prazo mínimo é uma condição do benefício adquirido, e não se confunde 
com o prazo do seu contrato, que é de 12 (doze) meses.

Cancelamento  Antecipado:  Você  poderá  cancelar  seu  contrato  conforme  as  condições  de 
cancelamento  previstas  neste  Termo  de  Adesão.  Quando  cancelado  antes  do  tempo  de 
permanência mínima da promoção o valor de 10%  do valor total restante do contrato  será 
cobrado pela Walker Fit, juntamente com quaisquer outros valores eventualmente devidos no 
momento  do  cancelamento.  Após  o  período  de  permanência  mínima  de  promoção  essa 
cláusula não será aplicada.

Serviços: A Walker Fit  presta serviços relacionados à prática de exercícios físicos,  incluindo 
nesse termo o serviço de MUSCULAÇÃO E CONDICIONAMENTO FÍSICO.

Outros serviços: Esse termo não adere a serviços adicionais por ventura disponibilizadas pela 
academia, bem como aplicativos e produtos. Devendo esses serviços, aplicativos e produtos 
serem adquiridos separadamente diretamente na recepção. 

Regulamento Interno: Ao assinar este termo, você declara e confirma que leu e está de acordo  
com o Regulamento Interno dos serviços,  as quais complementam este termo, integram o 
contrato  e  constam  nas  dependências  da  academia  e  no  site: 
www.academiawalkerfit.com.br/contratos.

Menores: Os menores de 18 (dezoito) anos assinam este instrumento com seu responsável 
legal, respondendo este, solidariamente, por seus atos, omissões e obrigações, autorizando-os 
à  prática  das  atividades  físicas  pretendidas,  bem  autorização  de  cobranças  em  cartão  de 
crédito/pix automático. 

Coleta de dados: Você concorda com a coleta e armazenamento de seus dados cadastrais 
como CPF/RG,  nome,  e-mail,  endereço,  contatos  telefônicos,  registros  biométricos,  foto  e 
outras informações pessoais para cadastro, dados do cartão de crédito se optar com cobrança 
automática. E também como os registros de suas ações dentro da Walker Fit, para a finalidade 
de  identificação  durante  a  prestação  dos  serviços  e  comprovação  de  validade  desta 
contratação. 

Uso da Imagem: Você autoriza o uso de sua imagem através de fotos/vídeos/áudios realizados 
dentro da academia para uso de materiais  fisicos  e/ou digitais  para divulgação em canais  
oficiais da academia.

Pagamento: Aderindo a este contrato, você autoriza a Walker Fit a debitar, automaticamente, 
em  seu  cartão  de  crédito  ou  pix  automático  mencionado  no  ato  da  matrícula  ou  via  
site/aplicativo,  os  valores  previstos  no presente  contrato,  os  quais  compõem o preço  dos 
serviços.  A  autorização  aqui  concedida  é  irrevogável  e  terá  validade  enquanto  existirem 
valores a serem pagos por você, ainda que sua matrícula tenha sido cancelada e o contrato 
rescindido.  E  caso  não  informe  o  cartão  ou  cadastre  o  pix  automático,  seu  plano  será 
cancelado e acesso bloqueado. Não será aceito cartão digital temporário ou pix tradicional 
mensal  (somente  automático  com  cobrança  programada  até  final  do  contrato).  Os 
pagamentos  são  devidos  independentes  de  frequência,  uma  vez  que  as  instalações  e  os  
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serviços  estarão  disponíveis.  Os  valores  cobrados  pelo  seu  banco  para  execução  de 
pagamentos, taxas, e etc não são de responsabilidade da academia. 

Atraso  no  pagamento:  Sobre  os  valores  não  recebidos  nas  datas  de  seus  vencimentos,  
atualizados pela variação positiva do índice IGP-M e acrescidos de juros de 1% mês ou fração 
pro rata die, desde a data do vencimento até a do efetivo pagamento, incidirá multa de 2%. 

Reajuste: Os valores previstos neste contrato serão reajustados a cada 12 (doze) meses e serão 
determinados pela Walker Fit,  onde poderá ser consultado a qualquer momento junto aos 
canais de comunicação oficiais da academia.

Cancelamento: Você poderá solicitar o cancelamento do plano a qualquer momento e deve 
ocorrer com antecedência mínima de 30 dias da próxima cobrança, caso contrário a próxima 
mensalidade vigente será cobrada e o contrato será cancelado no próximo mês vigente e o  
acesso estará liberado por esse mês pago. A solicitação deverá ser realizado por escrito na  
unidade  ou  pelo  e-mail  oficial  da  academia.  NÃO  SERÁ  CONSIDERADO  SOLICITAÇÃO  DE 
CANCELAMENTO VERBAL, POR WHATSAPP ou SEM DOCUMENTO OFICIAL DA ACADEMIA PARA 
REGISTRO DA SOLICITAÇÃO.
Em caso de menor de idade o responsável deve realizar essa solicitação. Atraso superior a 30 
dias no pagamento de qualquer obrigação contratual, ou dois atrasos num mesmo período de  
vigência do plano, consecutivos ou não, mesmo que inferiores a 30 dias, poderão acarretar o  
cancelamento  do contrato,  a  critério  da  academia.  O cancelamento  não isenta  os  valores 
devidos,  bem  como  multas  e  juros  por  atraso.  Em  caso  de  descumprimento  de  outras 
obrigações, tanto você como a Walker Fit poderão rescindir o contrato imediatamente.

Bloqueio de acesso: O cliente deve estar sempre em dia com os pagamentos, caso contrário a  
academia poderá bloquear  o  acesso da academia,  bem como do portal  e  aplicativo até  a  
quitação dos débitos. A não contestação de forma expressa em até 7 (sete) dias da adesão 
caracteriza concordância com os termos e condições ora contratados. 

Reembolso: Nos casos em que for devido qualquer reembolso, a devolução ocorrerá no prazo 
máximo de 30 (trinta)  dias  úteis  após a  sua solicitação,  devendo o aderente informar  um 
número de conta bancária ou chave pix para depósito do valor a ser reembolsado. O valor de 
reembolso será calculado com base no valor do plano contratado vigente. 

Unidades:  O  Contratante  que  aderir  ao  plano  recorrente  a  partir  de  22/11/2024  poderá,  
frequentar outras unidades da Walker Fit, as unidades disponiveis poderam ser consultadas no 
site, recepção ou via atendimento eletrônico das unidades. O contratante terá de ter uma  
unidade como principal, onde todos os assuntos administrativos e financeiros serão tratados, 
por  padrão a  unidade de matrícula  será  essa  unidade.  O aluno poderá  trocar  de unidade 
principal mediante requerimento na Unidade de destino, desde que esteja adimplente com os  
pagamentos de seu plano.

Trancamento/transferência: Esse tipo de plano não tem direito a trancamento/congelamento 
de plano bem como não será permitido a transferência para outros usuários.

Cobrança: Fica facultado à Walker Fit contratar empresa terceira para efetuar o arquivamento 
de  documentos  e  efetivar  cobranças,  sendo  esta  sub-rogada  nos  direitos  judiciais  e 
administrativos.

Responsabilidades: A Walker Fit se responsabiliza pela orientação básica prevista dos alunos 
bem como trabalhar forma ética conforme recomenda o conselho profissional
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Obrigações:  Você se compromete a cumprir  todas as  orientações técnicas  e  de segurança  
oferecidas  pela  academia  e  seus  instrutores  a  fim  de  proteger  a  sua  saúde,  dos  outros 
participantes e realizar consultas médicas periódicas e sempre apresentar atestados médicos. 
Caso  menor  de  idade  o  responsável  deve  apresentar  o  atestado  do  menor  e  comunicar 
academia, sobre restrições de saúde. Além disso, você é obrigado a ressarcir a ACADEMIA por  
qualquer dano causado por ele, por dolo ou culpa, até 48 horas após a constatação do evento 
e sua consequente comunicação formal.

Declaração de saúde: O contratante declara, neste ato estar em plenas condições de saúde,  
apto  a  realizar  atividades  físicas,  e  não  portar  nenhuma  moléstia  contagiosa  que  possa 
prejudicar os demais frequentadores da academia. O contratante se compromete a realizar 
periodicamente as devidas avaliações médicas, que atestem sua condição, aptidão e liberação 
para a prática de exercícios físicos, observando as orientações médicas sob sua conta e risco. 

Privacidade e proteção de dados pessoais: Você manifesta ciência de que a Walker Fit poderá 
utilizar tecnologias (próprias ou de terceiros) para coleta de dados em suas instalações físicas, 
bem como em seus portais na internet e seus aplicativos. A Walker Fit aplicam padrões de  
segurança e integridade apropriados aos dados pessoais coletados, assim como exige a mesma 
aplicação  de  seus  terceiros  contratados.  Você  pode  obter  mais  informações  sobre  como 
tratamos  seus  dados  pessoais  em  nossa  Política  de  Privacidade  diretamente  em  nosso 
aplicativo caso tenha alguma solicitação ou alguma reclamação sobre privacidade e proteção 
de dados pessoais, você pode enviar por meio do nosso e-mail academiawalkerfit@gmail.com. 

Cláusula de Foro

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste contrato, as partes elegem o foro da 
Comarca de Taboão da Serra, Estado de São Paulo, com renúncia expressa a qualquer outro, 
por mais privilegiado que seja.

CONTRATADA:  <<[RazaoSocialFilial]>>, inscrita no CNPJ nº <<[CnpjCpfFilial]>>, com sede em 
<<[CidadeFilial]>>, no endereço <<[EnderecoFilial]>>, nº <<[NumeroEnderecoFilial]>>, bairro 
<<[BairroFilial]>>, CEP <<[CepFilial]>> na cidade de <<[CidadeFilial]>> - <<[UfFilial]>>.

CONTRATANTE  (CLIENTE):  <<[NomeCliente]>>,  RG  nº  <<[RgCliente]>>,  CPF  nª 
<<[CpfCliente]>>,  residente  e  domiciliado  no  endereço  <<[EnderecoCliente]>>,  nº 
<<[NumeroEnderecoCliente]>>, bairro <<[BairroCliente]>>, CEP <<[CepCliente]>> na cidade de 
<<[CidadeCliente]>> - <<[UfCliente]>>.

Plano: <<[DescricaoContrato]>> 
Adesão: <<[ValorAdesao]>> 
Valor total do contrato: <<[ValorTotalContrato]>> 
Início do contrato: <<[DataInicio]>>   Duração: 12 meses
Permanência mínima: 3 meses

Caso menor Responsável: <<[NomeResponsavel]>> 
CPF Responsável: <<[CpfResponsavel]>>  RG Responsável: <<[RgResponsavel]>> 

Impressão de contrato <<[DataImpressaoCompleta]>> 


